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	様
	様（以下「利用者」といいます。）と 株式会社 三五 （以下「事業者」といいます。）は、事業者が　ケアプラン さんご において提供する居宅介護支援について、次のとおり契約を締結します。
	サービス利用開始
	要介護認定
	介護サービス計画の作成依頼
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	サービス計画原案を作成
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	１１．身体拘束等の原則禁止
	利用者又は他の利用者等の生命又は身体を保護するため緊急やむを得ない場合を除き、身体
	拘束を行いません。身体拘束を行う場合には、その様態及び時間、その際の利用者の心身の
	状況並びに緊急やむを得ない理由を記録します。
	１２．感染症の予防及びまん延の防止のための措置
	感染症の発生及びまん延防止できるよう、下記の措置を講じます。
	（１）　感染対策委員会の開催
	（２）　感染症及びまん延防止のための指針の整備
	（３）　感染症及びまん延防止のための研修及び研修の実施
	（４）　専任担当者の配置
	１３．業務継続に向けた取り組み
	感染症や自然災害が発生した場合にあっても、利用者が継続して居宅介護支援の提供を受け
	られるよう業務継続計画を策定するとともに、当該計画に沿った研修及び訓練を実施します。
	１４．テレビ電話装置等を活用したモニタリングの実施
	テレビ電話装置等を活用したモニタリングを行う場合は、利用者から同意の上、実施します。
	（１）居宅サービス計画時及び市町村・居宅サービス提供事業者・医療機関との連絡
	事　業　所　名　　　　　　ケアプラン　さんご
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